Regulamin salonu fryzjerskiego

ADAMSKA ELZBIETA

Niniejszy regulamin salonu fryzjerskiego, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady korzystania z ustug
fryzjerskich §wiadczonych w salonie fryzjerskim ELLAFRYZ Instytut Kérastase ul. Waszyngtona 32 lok. 17U,
15-297 Bialystok, zwanego dalej ,,Salonem”.

§ 1.
Postanowienia ogdlne

1. Klienci Salonu majq obowigzek zapoznania sie z Regulaminem przed przystapieniem do dowolnej
ustugi fryzjerskiej, zwanej dalej ,,Ustugq”.

2. Przystapienie do Ustugi jest r6wnoznaczne z zaakceptowaniem postanowien niniejszego Regulaminu i
brakiem zastrzezen do niego. Kazdy Klient ma obowiazek stosowac sie wprost do jego postanowien.

3. Niniejszy Regulamin nie jest regulaminem $wiadczenia ustlug drogg elektroniczna w rozumieniu ustawy
o S$wiadczeniu ustlug droga elektroniczng i dotyczy wylacznie ustug $wiadczonych w placoéwkach
stacjonarnych.

4. Kazdy Klient ma prawo wgladu do Regulaminu, Cennika i certyfikatow na jakie powoluje sie Salon lub
jego Pracownicy.

5. Zakup Uslugi w Salonie jest r6wnoznaczny ze zlozeniem przez Klienta oSwiadczenia (po wczesniejszej
konsultacji z pracownikiem Salonu), iz nie ma zadnych przeciwwskazan zdrowotnych i medycznych do
wykonania ushug oferowanych przez Salon, oraz ze zapoznat sie z Cennikiem i z niniejszym
Regulaminem i akceptuje jego warunki. Ewentualne konsekwencje Klient ponosi na wiasna
odpowiedzialnos¢.

6. W uzasadnionych wypadkach, w szczegélnoSci w razie watpliwosci co do bezpieczefistwa wykonania
Ustugi, pracownik Salonu ma prawo odmoéwic jego przeprowadzenia lub zmieni¢ termin wizyty.

§2.

Definicje
Cennik — aktualny cennik ustug i towaréw znajdujacy sie w ofercie Salonu. Kwoty podane w Cenniku sa
kwotami brutto i sa wyrazone w zlotych polskich.
Salon Fryzjerski/Salon — placowka Ellafryz Instytut Kérastase z siedziba w Bialymstoku, ul. Waszyngtona 32
lok. 17U, 15-297 Bialystok, NIP: 9660908615, REGON: 050867651.
Klient - osoba korzystajaca z ustug swiadczonych w Salonie.
Osoba niepelnoletnia — klient, ktéry nie ukoniczyt 18 lat i korzysta z ustug Salonu za zgoda rodzica/opiekuna
prawnego.
Konsument — osoba fizyczna zawierajaca z Salonem umowe, ktérej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z
jej dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowa.
Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajaca z Salonem umowe bezposrednio
zwiazana z jej dzialalnosciq gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla niej charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dzialalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnos$ci Gospodarcze;.



Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktérej
odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wykonujagca we wilasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza, ktéra
zawiera umowe z Salonem o $wiadczenie Ustugi.

Umowa — umowa zawierana pomiedzy Klientem a Salonem, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie okreslonej
Ushigi oferowanej w Salonie badz zakup Towaréw oferowanych w Salonie.

Usluga — ushuga fryzjerska znajdujace sie w ofercie Salonu.

Produkt/Towar - produkt kosmetyczny znajdujacy sie w ofercie sprzedazy Salonu. Produkty dostepne sa
wylacznie stacjonarnie.

Booksy - darmowa aplikacja shluzaca do umoéwienia wizyty w Salonie, znajdujgca sie pod adresem
https://booksy.com/pl.

Portal Spolecznosciowy - konto Salonu prowadzone w aplikacji Instagram pod adresem
https://www.instagram.com/ellafryzinstytutkerastase/ oraz Facebook.com pod adresem
https://www.facebook.com/ellafryz/.

Strona internetowa — strona internetowa Salonu znajdujqca sie pod adresem https://ellafryz.pl/.

Regulamin — niniejszy regulamin salonu fryzjerskiego.

§3.
Klienci
1. Klientem Salonu moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna.
Klientem Salonu moze by¢ réwniez Osoba niepelnoletnia, jednakze tylko za wyrazna pisemna zgoda
opiekuna prawnego lub przedstawiciela ustawowego wyrazona na odpowiednim formularzu dostepnym
w Salonie. Pracownik Salonu jest uprawniony do zadania w kazdym czasie przedlozenia stosownej
zgody oraz do odmowy $wiadczenia Ustugi w przypadku braku zgody lub odmowy jej wyrazenia.

§4.
Swiadczone Uslugi

1. Salon $wiadczy Ustugi znajdujace sie w aktualnym Cenniku dostepnym w Salonie, na Stronie
internetowej oraz w aplikacji Booksy.

2. Ustugi wykonywane sq wylacznie w godzinach pracy Salonu. Salon otwarty jest od poniedziatku do
piatku w godzinach 8:00 - 20:00 oraz w soboty w godzinach 8:00 - 16:00. Godziny otwarcia dostepne sa
w widocznym miejscu w Salonie.

3. Salon zastrzega sobie prawo do zmiany godzin otwarcia, w tym zar6wno czasowe zamkniecie Salonu, a
takze skrdcenie lub wydhizenie godzin pracy, o czym Klient bedzie informowany poprzez zamieszczenie
informacji w widocznym miejscu w Salonie i/lub za posrednictwem Portali Spoteczno$ciowych Salonu.

4. Klient przed wyborem Ustugi moze i powinien zapozna¢ sie z jej opisem, czasem trwania — o ile jest
podany - oraz cena.

5. Klient ma obowiazek stosowania sie do zalecen pozabiegowych, zgodnie z instrukcja przekazang
podczas lub po zakonczeniu wykonywania Ustugi przez pracownika Salonu. Tylko wlasciwa pielegnacja
i stosowanie sie do zalecen pracownika Salonu moze gwarantowac najlepsze rezultaty i efekty po
wykonanej Ustudze.

§5.
Odmowa wykonania ustugi
1. Salon zastrzega sobie prawo odmowy wykonania Ustugi w nastepujacych przypadkach:



1) gdy na wykonanie danej Ushigi nie pozwala stan wloséw lub skdry glowy Klienta,

2) Osobie niepelnoletniej, z powodu jej zachowania uniemozliwiajacego bezpieczne wykonanie Ushugi,

3) w razie stwierdzenia wystepowania przeciwwskazan do danego zabiegu np. ciagza, zazywane leki itp.

4) w razie powziecia watpliwosci, czy Klient nie planuje wytudzi¢ Ushugi,

5) stwierdzenia pozostawania Klienta pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

6) gdy Klient odmawia udzielenia informacji w ramach przeprowadzonego wywiadu,

7) w innych uzasadnionych wypadkach, w razie powziecia watpliwosci co do bezpieczenstwa
wykonania Ustugi.

W przypadku odmowy wykonania Ustugi z przyczyn lezacych po stronie Klienta, Salon ma prawo do

zatrzymania wplaconego zadatku.

§6.

Produkty
Salon prowadzi sprzedaz stacjonarng Produktow kosmetycznych.
Ceny oferowanych Produktéw umieszczone sq na regatach z Produktami oraz na opakowaniach
Produktow.
Klient nie ma mozliwosci zwrotu Produktu zakupionego stacjonarnie. Salon dopuszcza jednak w
wyjatkowych wypadkach mozliwo$¢ wymiany zakupionego w Salonie Produktu na inny, pod
warunkiem, ze Klient zwroci zakupiony Produkt niezwlocznie po wykryciu przyczyny uzasadniajacej
zwrot oraz pod warunkiem, iz zakupiony Produkt nie by}t uzywany.

§7.

Platnos¢
Wszelkie Ustugi oraz Produkty oferowane w Salonie sg odptatne. Klient jest obowiazany do zaplaty za
wykonang Ustuge badZ za zakupiony w Salonie Produkt, zgodnie z cenami podanymi w aktualnym
Cenniku. Ceny nie podlegaja negocjacjom.
Salon zastrzega sobie prawo do zmiany cen Ustug lub Towaréw, wprowadzania nowych Ushug czy
Towarow, wycofywania Ustug czy Towar6w, przeprowadzania promocji i dawania rabatéw. Powyzsze
uprawnienie nie ma wptywu na Ustugi oraz Towary, ktére zostaty wykupione lub zaméwione przed datg
wejscia w zycie ktérejkolwiek ze zmian.
W Salonie udostepnia sie nastepujace sposoby zaplaty: platnos¢ gotowka w kasie, platnos¢ przelewem,
karta platnicza w terminalu, blikiem, za posrednictwem aplikacji Booksy oraz platno$¢ waznym
voucherem kupionym w Salonie. Istnieje mozliwo$¢ tzw. ptatnosci podzielonej.

§8.

Promocje
Salon zastrzega sobie prawo do przeprowadzania czasowych promocji na Ushugi lub Towary oferowane
w Salonie. Skorzystanie z obnizonej ceny lub promocyjnej oferty moze by¢ obwarowane odrebnymi
zasadami, ktore zostang podane do publicznej wiadomosci. Z tytulu promocji Klientom, ktérzy poniesli
pelng cene Ustlugi lub Towaru nie przystuguja zadne roszczenia.
Promocje nie 1gcza sie z innymi promocjami i rabatami, chyba ze wyraznie zaznaczono inaczej w ofercie
specjalnej.
Promocje salonowe dotyczq Ustug wybranych z oferty Salonu.



4. Czas trwania promocji oraz rodzaj Ustug lub poszczegdlne Towary objete promocja w danym okresie,
okresla Salon. Wszystkie powyzsze informacje podane sq kazdorazowo w aktualnej promocji Salonu.

§9.
Odpowiedzialnosc¢
Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za spowodowane szkody w Salonie, w tym uszkodzenie wyposazenia Salonu,
ktére powstalo z winy Klienta. Za uszkodzenia spowodowane przez Osoby niepelnoletnie z ich winy
odpowiedzialni sg ich ustawowi przedstawiciele (rodzic lub opiekun prawny).

§ 10.
Umawianie wizyty

1. Klient powinien uprzednio umoéwi¢ wizyte w Salonie osobiscie, telefonicznie lub za posrednictwem
aplikacji Booksy badz kontaktujac sie przez Portale SpotecznoSciowe Salonu (Instagram lub Facebook).
Salon ma prawo odmoéwi¢ wykonania Ustigi w sytuacji, gdy zada tego Klient, ktéry nie dokonat
uprzedniej rezerwacji wizyty.

2. Klient umawiajac wizyte w Salonie zobowigzany jest do podania prawdziwego imienia, nazwiska oraz
aktualnego numeru telefonu.

3. Przy rezerwacji wizyty na upiecia $lubne, Salon pobiera zadatek w wysokosci 50% ceny Ustugi. Przy
rezerwacji wizyty na przedhuzanie/zageszczanie wlosow, Salon pobiera zadatek w wysokosci 40% ceny
Ushugi. W przypadku gdy Ustuga, ktorej rezerwacja wymaga uiszczenia zadatku, nie zostanie wykonana
z przyczyn lezacych po stronie Klienta, Salon ma prawo do zatrzymania zadatku.

§ 11.
Nieobecnosci, odwolywanie wizyt i spéznienia

1. O kazdym spoéznieniu trwajacym diuzej niz 10 minut, Klient powinien poinformowaé¢ pracownikéw
Salonu telefonicznie.

2. W przypadku sp6znienia powyzej 15 minut, Salon ma prawo odmowi¢ Klientowi wykonania Ustugi,
jesli przesuniecie czasowe moze zdezorganizowaé prace w Salonie w danym dniu lub z uwagi na
charakter danej Ustugi, badz tez - jesli charakter Ustugi na to pozwala - Salon moze wykona¢ niepelng
Ushuge.

3. Uméwiong wizyte mozna odwota¢ nie ponoszac zadnych konsekwencji, najp6zniej na 24 (dwadzieScia
cztery) godziny przed uméwionym terminem rezerwacji.

4. W przypadku, gdy Klient dwukrotnie nie stawit sie na uméwiong wizyte, przy umawianiu kolejnej
poproszony zostanie o dokonanie zaplaty zadatku, ktéry przepada z chwila ponownego niestawienia sie
w umoéwionym terminie.

5. W przypadku uporczywego odwotywania wizyty w Salonie przez Klienta w terminie p6zniejszym niz
dozwolony niniejszym Regulaminem, Salon jest uprawniony do odmowy dokonania rezerwacji kolejnej
wizyty danemu Klientowi.

6. Salon dopuszcza mozliwos¢ odwotania wizyty z usprawiedliwionych i waznych powodéw, niezaleznych
od Salonu, takich jak: wypadek losowy, choroba lub absencja osoby wykonujacej Ustuge, nagle
wylaczenie mediow w Salonie, awaria urzadzenia. W takiej sytuacji Salon uzgodni z Klientem inny
termin.

§12.



Reklamacje
Klient ma prawo do zlozenia reklamacji co do sposobu wykonania Ustugi lub jej efektow, niezwlocznie
po zauwazeniu wady, lecz nie péZniej niz w terminie 7 dni od jej wykonania. W przypadku
kwestionowania Ushugi zaraz po jej wykonaniu, Klient nie jest zwolniony z zaplaty za wykonana
Ustuge, lecz ma wéwczas prawo do ztozenia reklamaciji.
Reklamacje sktada sie w formie pisemnej osobiscie w Salonie na odpowiednim formularzu lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: ellafryz@ellafryz.pl.
Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Klienta, adres poczty elektronicznej, na ktéry ma zostac
przestana odpowiedz, numer telefonu, numer rachunku bankowego, nazwe reklamowanej Ushugi lub
Produktu, date zrealizowania Ustugi lub zakupu Produktu a takze cene oraz opis przedmiotu reklamacji
umozliwiajacy jej rozpatrzenie.
W celu rozpatrzenia reklamacji, Salon moze poprosi¢ Klienta o stawienie sie w Salonie i umozliwienie
pracownikowi Salonu dokonania ogledzin wlosow.
Wszystkie reklamacje zostang rozpoznane w terminie 14 dni. OdpowiedzZ na reklamacje zostanie
przestana na podany w reklamacji adres poczty elektronicznej lub telefonicznie.
W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji Klientowi przyshuguje prawo do odwolania sie od tej
decyzji w terminie 14 dni. W postepowaniu odwolawczym powyZzsze postanowienia stosuje sie
odpowiednio.
W przypadku uwzglednienia reklamacji i podjecia przez Salon decyzji o poprawieniu reklamowanej
Ushugi, Klient obowigzany jest zglosi¢ sie do Salonu w terminie 7 dni od otrzymania decyzji
reklamacyjnej. W przeciwnym wypadku, Salon moze odméwi¢ poprawienia Ustugi.

§13.

Rzeczy pozostawione
Na terenie Salonu do dyspozycji Klientéw pozostaje wyznaczone przez Salon miejsce, w ktérym Klient
moze pozostawi¢ swoje rzeczy na czas Ustugi.
Przed opuszczeniem Salonu Klient zobowigzany jest zabra¢ wszelkie swoje rzeczy, w tym swoje rzeczy
pozostawione w wyznaczonym miejscu na czas wykonania Ustugi.
Zaleca sie nieprzechowywanie w wyznaczonym w Salonie miejscu do przechowywania rzeczy, rzeczy o
znacznej wartos$ci.
W przypadku gdy Klient nie zabierze swoich rzeczy z Salonu po wykonaniu Ushigi i opusci teren
Salonu, pozostawione przez Klienta rzeczy poczytuje sie jako porzucone w mysl art. 180 Kodeksu
Cywilnego.

§14.

Monitoring wizyjny
Teren Salonu objety jest monitoringiem.
Monitoring wprowadzono w celu zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow, klientéw i ochrony mienia
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez administratora (art. 6 pkt 1 lit. f
RODO).
Monitoring obejmuje wytacznie pomieszczenia, ktére sq przeznaczone do wykonywania pracy.
Nagrania przechowywane sa przez maksymalny okres 3 miesiecy, po ktérych uplywie podlegaja
zniszczeniu.
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§15.
Program lojalnesciowy

Za zgoda Klient moze zosta¢ objety Programem lojalnoSciowym.
Salon w ramach Programu lojalno$ciowego nagradza Klienta punktami za nastepujace aktywnosci:

1) Przystapienie do Programu lojalno$ciowego - 80 pkt

2) Zakup ustug - kazdy 1,00 zt wydany na zakup ustug zostanie wynagrodzony 0,5 pkt

3) Zakup Produktéw - kazdy wydany 1,00 z} zostanie wynagrodzony 0,5 plt

4) Skuteczne polecenie Salonu - 80 pkt przyznawane osobie polecajacej i poleconej

5) Z okazji urodzin - 50 pkt

6) Napisanie komentarza - 50 pkt

7) Publikacja komentarza w serwisie spotecznosciowym - 50 pkt
Salon w ramach prowadzonego Programu lojalnoSciowego umozliwia wymiane punktéw na nagrody.
Nagroda jest wykonanie okre$lonej ustugi znajdujacej sie w ofercie Salonu.
Liczba punktéw wymagana do uzyskania nagrody i wymiany na dang usluge znajduje sie w miejscu
ogolnodostepnym w Salonie.

§16.

Dane osobowe
Udostepnianie danych osobowych, w tym numeru telefonu i adresu e-mail przez Klientéw przy
rejestracji wizyty jest rbwnoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych przez Salon zgodnie
z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).
Dokonujac zapisu na wykonanie Ushugi i akceptujac niniejszy Regulamin, Klient wyraza zgode na
otrzymywanie na jego numer telefonu podany w trakcie zapisu na wizyte w Salonie informacji
marketingowych i handlowych dotyczacych Salonu, w szczegdélnosci za$ informacji o promocjach w
Salonie, a takze wiadomo$ci sms przypominajacych o dacie i godzinie wizyty w Salonie.
Administratorem danych osobowych Klienta jest Elzbieta Adamska prowadzaca dzialalnosé
gospodarcza pod nazwa Elizabeth Ap-art z siedziba przy ul. Waszyngtona 32 lok 17U, 15-297 Bialystok,
NIP: 9660908615.
Administrator samodzielnie wykonuje zadania Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez e-mail: ellafryz@ellafryz.pl.
Dane osobowe Klienta beda przetwarzane na podstawie umowy zawartej pomiedzy Klientem a
Administratorem, do zawarcia ktérej dochodzi wskutek akceptacji niniejszego Regulaminu, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy). Jest to
konieczne dla wykonania tej umowy (realizacji zamdéwienia Ustugi) a nastepnie obstugi Klienta
zwigzanej z zawartg umowa.
Dane osobowe Klienta moga by¢ przetwarzane rowniez w nastepujacych celach i na nastepujacych
podstawach prawnych:

1) wystawienia dowodu zakupu i spelnienia innych obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa
podatkowego — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowiazek wynikajacy z przepiséw
prawa);

2) realizacji transakcji platniczych za posrednictwem operatora platnosci elektronicznych — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);
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3) rozpatrzenia reklamacji czy roszczen — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos$¢ do
zawarcia i/lub wykonania umowy);

4) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora);

5) kontaktu telefonicznego w sprawach zwiazanych z realizacja ustugi — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b RODO (niezbedno$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);

6) przechowywania nieoptaconych zamoéwienn — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora);

7) tworzenia rejestréw i ewidencji zwigzanych z RODO — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO
(obowiazek wynikajacy z przepiséw prawa) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony
interes administratora);

8) archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére moga shuzyc¢
wykazywaniu faktéw — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora);

9) w celu marketingu bezposredniego kierowanego do Klienta — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO (prawnie uzasadniony interes administratora).

10) w celu zabezpieczenie mienia nalezacego do Administratora oraz zapewnienie bezpieczenstwa
klientow Salonu (monitoring wizyjny) - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora);

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celach zwigzanych z realizacja umowy

oraz realizacjq prawnie uzasadnionych intereséw Administratora. Ich niepodanie spowoduje, ze zawarcie
i realizacja Umowy beda niemozliwe.

Dane osobowe Klienta beda przetwarzane przez okres realizacji umowy, a takze przez okres
zabezpieczenia ewentualnych roszczen zgodnie z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawnymi.
Nastepnie zostang usuniete, chyba ze Klient zdecyduje sie korzysta¢ z ustug Administratora i pozostawi
je na innej podstawie i we wskazanym mu celu.

Administrator nie bedzie przekazywa¢ Danych osobowych innym podmiotom, chyba, ze bedzie to
podyktowane przepisami prawa lub uzasadnionym interesem Administratora (np. podmiotom
ksiegowym, kancelarii prawnej).

Dane osobowe Klienta nie beda przekazywane przez Administratora do panstw spoza Unii Europejskiej
lub do organizacji miedzynarodowych.

Klient ma prawo dostepu do treSci swoich danych, ich poprawiania, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo zadania dostepu do danych, a takze prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie jego danych
jest niezgodne z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych. Przystuguje
mu tez prawo do bycia zapomnianym, jesli dalsze przetwarzanie nie bedzie przewidziane przez aktualnie
obowiazujace przepisy prawa.

Klient posiada tez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli podat swoje dane osobowe
na podstawie zgody. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na przetwarzanie danych, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Dane Klienta nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym rowniez w formie profilowania
w rozumieniu RODO, co oznacza, ze Administrator nie bedzie podejmowat automatycznych decyzji,
ktore maja wplyw na prawa i wolnosci Klienta.



§17.
Zmiany Regulaminu
1. Salon zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie z waznych przyczyn, a w
szczegoblnosci:

1) w przypadkach uzasadnionych wzgledami technicznymi dotyczacymi $wiadczenia ustug oraz
zmiany majacej na celu dostosowanie postanowieni Regulaminu do obowiazujacych przepiséw
prawa,

2) rozpoczecia dostarczania przez Salon nowych ustlug, modyfikacji ushug dotychczas
dostarczanych lub zaprzestania ich dostarczania,

3) zmiany sposobow platnosci, zasad umawiania wizyt,

4) zmiany godzin pracy Salonu.

2. Nowe postanowienia sg wigzace od momentu ich opublikowania w Salonie i podania do publicznej
wiadomosci.
3. Aktualna wersja Regulaminu jest kazdorazowo dostepna w Salonie oraz na Stronie internetowej.

§ 18.
Postanowienia konicowe
1. Wszelkie spory pomiedzy Salonem a winny by¢ w pierwszej kolejnosci rozwigzywane polubownie. W
przypadku braku doj$cia do porozumienia, Sadem wlasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych
wynikna¢ na tle stosowania niniejszego Regulaminu jest sad powszechny wtasciwy dla siedziby Salonu.
2. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie stosuje sie odpowiednie przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego.
3. Niniejszy regulamin obowiazuje od 01.10.2024r.



